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अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम  
(टेेम्पररीी वीीज़ाा प्रोोग्रााम)  
केे मााध्यम से ेसहाायताा प्रााप्त करनाा

तथ्य पत्रक

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम क्याा है?ै

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम (TVP) उन महि�लााओं ंकीी सहाायताा करताा हैै जोो ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं�  अस्थाायीी वीीज़ाा पर रह रहीी हैंं�  और 
घरेेलू हिं�संाा काा साामनाा कर रहीी हैंं� ।
महि�लााओं ंकेे  लि�ए काानूूनीी सेेवाा क्वींं� सलैंं� ड (Women’s Legal Service Queensland) TVP केे  मााध्यम सेे काानूूनीी एवं ं
साामााजि�क सहाायताा प्रदाान कर सकतीी हैै। उदााहरण केे  लि�ए, हम आपकोो पाारि�वाारि�क काानूून, घरेेलू हिं�संाा और प्रवाासन 
(मााइग्रेशेन) संंबंधंीी काानूून केे  माामलोंं�  मेंं�  सहाायताा प्रदाान कर सकतेे हैंं� ।

घरेेलूू हिं�संाा क्याा होोतीी है?ै

यदि� आपकाा कोोई करीीबीी व्यक्ति�ि आपकोो चोोट पहुँचँााताा हैै याा चोोट पहुँचँाानेे कीी धमकीी देेताा हैै, तोो यह घरेेलू हिं�संाा हैै। यह 
व्यक्ति�ि नि�म्नलि�खि�त मेंं�  सेे कोोई होो सकताा हैै:

•	 आपका जीवनसाथी या पूर््व-जीवनसाथी
•	 परिवार का कोई सदस्य
•	 कोई अवतैनिक देखभालकर््तता, जो आपके  परिवार का सदस्य या मित्र भी है।

आस्टे्रे�लि�यााई रााज्योंं�  और टेेरि�टरीीज मेंं�  घरेेलू हिं�संाा कीी अलग-अलग काानूूनीी परि�भााषााएँँ हैंं� । प्रवाासन वि�नि�यमोंं �  
(Migration Regulations) केे  तहत घरेेलू हिं�संाा मेंं�  नि�म्नलि�खि�त माामलेे शाामि�ल होोतेे हैंं� , यदि� आपकाा कोोई करीीबीी व्यक्ति�ि:

•	 आपको, आपके  परिवार को, आपके  जीवनसाथी या पूर््व-जीवनसाथी के  परिवार को चोट पहुुँचाता है या धमकी देता है
•	 आपकी चीज़़ोों  को नुकसान पहुुँचान ेकी धमकी देता है
•	 आपको चितंित या असुरक्षित महसूस कराता है।

प्रवाासन वि�नि�यम पूूरेे  ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं�  लाागूू होोतेे हैंं� ।

आप हमाारेे घरेेलूू हिं�संाा संंबंधंीी तथ्य पत्रक सेे इस बाारेे मेंं�  और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त कर सकतीी हैंं� ।
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घरेेलूू हिं�संाा केे काारण अपने ेप्राायोोजक (स्पांं�सर) से ेअलग होोनाा

यदि� आप घरेेलू हिं�संाा केे  काारण अपनेे प्राायोोजक (स्पांं�सर) सेे अलग हुई हैंं� , तोो आप स्थाायीी नि�वाास (परमाानेंं�ट  रेेज़ीीडेंं�सी ी) केे  
लि�ए आवेेदन कर सकतीी हैंं� । इसकाा अर्थथ यह हैै कि� यदि� आपकेे  आवेेदन कोो स्वीीकृृति� दीी जाातीी हैै तोो आप ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं�  
स्थाायीी रूप सेे रह सकतीी हैंं� ।
आप प्रवाासन वि�नि�यमोंं�  मेंं�  पाारि�वाारि�क हिं�संाा नि�यमोंं�  केे  तहत आवेेदन कर सकतीी हैंं� । येे नि�यम ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं�  हर जगह लाागूू 
होोतेे हैंं� ।
आप आवेेदन कर सकतीी हैंं�  यदि� आप:

•	 अलग होन ेस ेपहले तक वास््तविक और 'निरंतर चल रहे' रिश््तते मे ंथी
•	 अस्थायी पार््टनर वीज़़ा धारक है ंया आपन ेस्थायी पार््टनर वीज़़ा के  लिए आवेदन किया हुआ है।

आपकोो काानूूनीी सलााह लेेनीी चााहि�ए क्योंं� कि� इससेे आपकीी वीीज़ाा स्थि�ति� प्रभाावि�त होो सकतीी हैै और इसकेे  लि�ए कुुछ समय-
सीीमााएँँ हैंं�  जि�नकाा पाालन आपकोो करनाा होोगाा।

DVO केे लि�ए आवेदेन करनाा

आप स्वयं कीी और अपनेे बच्चोंं�  कीी सुुरक्षाा केे  लि�ए घरेेलू हिं�संाा आदेेश (DVO) केे  लि�ए भीी आवेेदन कर सकतीी हैंं� । घरेेलू 
हिं�संाा आदेेश (DVO) काानूूनीी आदेेश हैै जि�सेे मजि�स्टे्रे�ट कोोर्टट द्वााराा जाारीी कि�याा जाा सकताा हैै। जि�स व्यक्ति�ि सेे आप सुुरक्षाा 
चााहतीी हैंं� , यह उन्हेंं�  बतााताा हैै कि� उन्हेंं�  कुुछ नि�श्चि�त प्रकाार केे  कााम करनेे याा नि�श्चि�त तरीीकेे  सेे पेेश आनेे कीी अनुुमति� नहींं�  हैै।
घरेेलू हिं�संाा आदेेश (DVO) केे  लि�ए आवेेदन करनेे सेे आपकीी वीीज़ाा स्थि�ति� प्रभाावि�त होो सकतीी हैै।  घरेेलू हिं�संाा आदेेश 
(DVO) केे  लि�ए आवेेदन करनेे सेे पहलेे आपकोो काानूूनीी सलााह लेेनीी चााहि�ए।

अपने ेपूूर्वव-प्राायोोजक (एक्स-स्पांं�सर) से ेआपकेे बच्चे ेहोोने ेकीी स्थि�ति� मेंं�

यदि� आप पाार्टटनर वीीज़ाा पााथवेे पर हैंं�  और पूूर्वव-प्राायोोजक सेे आपकेे  बच्चेे हैंं�  तोो आप स्थाायीी पाार्टटनर वीीज़ाा केे  लि�ए आवेेदन कर 
सकतीी हैंं� ।
आप नि�म्नलि�खि�त माामलोंं�  मेंं�  आवेेदन कर सकतीी हैंं�  यदि�:

•	 आपका पूर््व-प्रायोजक ऑस््ट्ररेलियाई नागरिक है
•	 आप घरेल या पारिवारिक हिसंा के  कारण अलग हुई है ं
•	 आपन ेपार््टनर वीज़़ा के  लिए आवेदन किया हुआ है
•	 आप अस्थायी पार््टनर वीज़़ा धारक है ं
•	 अपन ेबच््चोों  की देखभाल के  लिए आपन ेअपन ेपूर््व-प्रायोजक के  साथ कोई साझा परेेटंिगं (पालन-पोषण) व््यवस्था 

स्थापित की हुई है।

आपकोो अपनेे वि�कल्पोंं�  केे  बाारेे  मेंं�  यथााशीीघ्र काानूूनीी सलााह लेेनीी चााहि�ए।

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम (टेेम्पररीी वीीज़ाा प्रोोग्रााम)  
केे मााध्यम से ेसहाायताा प्रााप्त करनाा
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पेरेेंं� टिं�गं व्यवस्थाा क्याा होोतीी है?ै

पेेरेंं�टिं� गं व्यवस्थाा एक ऐसीी योोजनाा होोतीी हैै जि�समेंं�  यह स्थाापि�त कि�याा जााताा हैै कि� आपकेे  अलग होोनेे केे  बााद आपकेे  बच्चोंं�  कीी 
देेखभााल आपकेे  और आपकेे  पूूर्वव-प्राायोोजक द्वााराा कैैसेे कीी जााएगीी।
आप हमाारेे अलग होोने ेकेे बााद पेरेेंं� टिं�गं व्यवस्थाा संंबंधंीी तथ्य पत्रक सेे इस बाारेे मेंं�  और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त कर सकतीी हैंं� । 

यदि� आप आवेदेन करने ेकीी शर्तोंं कोो पूूराा नहींं�  करतीी हैंं�
हम आपकोो ऐसेे माामलेे मेंं�  सलााह प्रदाान कर सकतेे हैंं�  जहाँँ� आपनेे घरेेलू हिं�संाा काा साामनाा तोो कि�याा हैै, लेेकि�न पाारि�वाारि�क हिं�संाा 
नि�यमोंं�  केे  तहत स्थाायीी नि�वाास केे  लि�ए आवेेदन करनेे कीी शर्तोंं कोो पूूराा नहींं�  करतीी हैंं� ।
हम आपकोो अन्य वि�कल्पोंं�  केे  बाारेे  मेंं�  सलााह प्रदाान कर सकतेे हैंं� , जि�समेंं�  नि�म्नलि�खि�त केे  लि�ए आवेेदन करनाा भीी शाामि�ल हैै:

•	 परेेटं वीज़़ा या सुरक्षा (प्रोटेक्शन) वीज़़ा
•	 अप्रवासन मंत्री को शामिल किया जाना।

हम आपकोो रि�फ्यूूजीी एवं ंअप्रवाासन काानूूनीी सेेवाा (Refugee and Immigration Legal Service) (RAILS) सेे वि�शेेषज्ञ 
सलााह और सहाायताा प्रााप्त करनेे केे  लि�ए रेेफरल भीी प्रदाान कर सकतेे हैंं� । उदााहरण केे  लि�ए, यदि� आपकोो केेवल  अप्रवाासन 
संंबंधंीी मुुद्दोंं�  केे  लि�ए हीी काानूूनीी सहाायताा कीी आवश्यकताा होो तोो। RAILS द्वााराा रि�फ्यूूजि�योंं� , शरण कीी इच्छाा रखनेे वाालोंं�  
(असााइल्म सीीकर्सस) और प्रवाासि�योंं�  केे  लि�ए नि�शुल्क अप्रवाासन काानूूनीी सहाायताा प्रदाान कीी जाातीी हैै। वेे आपकोो नौौकरीी केे  
मााध्यम सेे वीीज़ाा प्रााप्त करनेे कीी सलााह लेेनेे केे  लि�ए रेेफर प्रदाान कर सकतेे हैंं� ।

यदि� आप केेवल  नि�म्नलि�खि�त माामलोंं�  केे  लि�ए हीी काानूूनीी सहाायताा चााहतीी हैंं� , तोो हमाारीी अन्य टीीमोंं�  द्वााराा भीी आपकोो सहाायताा 
प्रदाान कीी जाा सकतीी हैै:

•	 पारिवारिक कानून
•	 घरेल हिसंा कानून।

आपकोो अपनेे वि�कल्पोंं�  केे  बाारेे  मेंं�  यथााशीीघ्र काानूूनीी सलााह लेेनीी चााहि�ए।

केेस अध्ययन: लिं�डंाा कोो TVP केे मााध्यम से ेसहाायताा कैैसे ेमि�लीी
नोोट: हमनेे इस केे स अध्ययन मेंं�  शाामि�ल लोोगोंं�  कीी जाानकाारीी कोो नि�जीी और गोोपनीीय रखनेे केे  उद्देेश्य सेे उनकीी व्यक्ति�िगत 
जाानकाारीी कोो बदल दि�याा हैै।

लिं�डंाा अस्थाायीी स्टूूडेंं�ट  वीीज़ाा पर ऑस्टे्रे�लि�याा आई थीी।

ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं�  रहतेे हुए, लिं�डंाा नेे ऑस्टे्रे�लि�यााई नाागरि�क स्टीीव कोो डेेट करनाा शुुरू कि�याा। स्टीीव नेे लिं�डंाा केे  पाार्टटनर वीीज़ाा केे  लि�ए 
उसेे स्पांं�सर कि�याा।

कुुछ वर्षोंं केे  बााद लिं�डंाा और स्टीीव केे  बच्चेे काा जन्म हुआ।

अपनेे बच्चेे केे  जन्म केे  कुुछ वर्षोंं केे  बााद, लिं�डंाा अपनीी और अपनेे बच्चेे कीी सुुरक्षाा केे  डर सेे स्टीीव सेे अलग होोनाा चााहतीी थीी।

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम (टेेम्पररीी वीीज़ाा प्रोोग्रााम)  
केे मााध्यम से ेसहाायताा प्रााप्त करनाा
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लिं�डंाा द्वााराा अनुुभव कीी गई घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�संाा

स्टीीव नेे लिं�डंाा कोो मि�त्र बनाानेे, वि�देेश मेंं�  रहनेे वाालेे अपनेे परि�वाार सेे बाात करनेे याा कााम करनेे नहींं�  दि�याा।
उसनेे परि�वाार केे  धन पर भीी नि�यंत्रण रखाा।

उसनेे उसेे नि�म्नलि�खि�त केे  लि�ए धमकीी भीी दीी:

•	 कई बार शारीरिक रूप स ेचोट पहुुँचाना
•	 दिन मे ंकाम पर जाते समय घर मे ंबदं कर देना।

जब लिं�डंाा ने ेअलग होोने ेकेे लि�ए कहाा

जब लिं�डंाा नेे स्टीीव सेे यह कहाा कि� वह अलग होोनाा चााहतीी हैै, तोो उसनेे उसकाा पाासपोोर्टट लेे लि�याा और उसेे देेश सेे नि�काालनेे 
और उनकेे  बच्चेे कोो उससेे छीीन लेेनेे कीी धमकीी दीी।

पड़ोोसि�योंं�  नेे उनकीी इस बहस कोो सुुनाा और पुुलि�स कोो बुुलाा लि�याा। पुुलि�स नेे लिं�डंाा कोो स्थाानीीय घरेेलू हिं�संाा सेेवाा सेे 
मि�लवाायाा। उन्होंं�नेे  लिं�डंाा केे  लि�ए दुभााषि�याा मँँगवाायाा और सुुरक्षाा योोजनाा बनाानेे मेंं�  उसकीी मदद कीी।

सुुरक्षाा योोजनाा एक ऐसीी योोजनाा होोतीी हैै जोो आपकोो कि�सीी रि�श्तेे मेंं�  याा रि�श्ताा छोोड़तेे समय सुुरक्षि�त रखतीी हैै। घरेेलू हिं�संाा 
सेेवाा नेे लिं�डंाा कोो काानूूनीी सलााह प्रााप्त करनेे केे  लि�ए TVP कोो रेेफर कि�याा।

स्टीीव नेे पेेरेंं�टिं� गं आदेेश केे  लि�ए अदाालत मेंं�  दस्ताावेेज़ जमाा कि�ए। आपकेे  बच्चेे कीी देेखभााल कीी पेेरेंं�टिं� गं व्यवस्थाा चुुननेे केे  
लि�ए अदाालत द्वााराा पेेरेंं�टिं� गं आदेेश जाारीी कि�याा जााताा हैै।

आप हमाारेे आपकेे बच्चोंं�  केे लि�ए पेरेेंं� टिं�गं आदेेश जाारीी करते ेसमय न्याायाालय द्वााराा वि�चाार कीी जााने ेवाालीी चीीज़ोंं�  संंबंधंीी 
तथ्य पत्रक सेे इस बाारेे मेंं�  और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त कर सकतीी हैंं� ।

हमने ेलिं�डंाा कोो TVP केे मााध्यम से ेकैैसे ेसहाायताा प्रदाान कीी

हमनेे नि�म्नलि�खि�त चरणोंं�  काा पाालन करतेे हुए लिं�डंाा कोो सहाायताा प्रदाान कीी।

1.	 हमन ेगृह मामलो ंके  विभाग (DHA) को लिडंा के  रिश््तते की समाप्ति के  बारे मे ंबताया।

2.	 हमन ेDHA को लिडंा और स््टटीव के  वास््तविक रिश््तते और उनके  बच्चे के  बारे मे ंप्रमाण  प्रदान किया।

3.	 हमन ेDVO के  लिए आवेदन करन ेमे ं लिडंा को सहायता प्रदान की। हमन ेलिडंा को DHA को घरेल और पारिवारिक 

हिसंा के  अपन ेअनुभव के  बारे मे ंप्रमाण देन ेमे ंभी सहायता की। इसस ेDHA को यह समझन ेमे ंमदद मिली कि लिडंा 

को जल््ददी स ेस्थायी निवास दिए जान ेकी ज़रूरत है।

4.	 हमन ेअदालत स ेपरेेटंिगं आदेश प्राप्त करन ेमे ंलिडंा की सहायता की।

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम (टेेम्पररीी वीीज़ाा प्रोोग्रााम)  
केे मााध्यम से ेसहाायताा प्रााप्त करनाा
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आपकेे लि�ए उपलब्ध सहाायताा
यदि� आप याा आपकाा कोोई जाानकाार व्यक्ति�ि तत्कााल खतरेे मेंं�  हैै, तोो 000 पर कॉॉल करेंं� ।

आप TVP टीीम सेे सहाायताा प्रााप्त करनेे केे  लि�ए हमसेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� । 1800 957 957 पर कॉॉल करेंं� ।

साामााजि�क सहाायताा

DV Connect

सहाायताा केे  लि�ए आप DV connect सेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� । 1800 811 811 पर कॉॉल करेंं� ।

रेेड क्रॉॉस (Red Cross)

सहाायताा केे  लि�ए आप Red Cross सेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� । 1800 733 276 पर कॉॉल करेंं� ।

आप्रवाासीी महि�लााओं ंकेे लि�ए सहाायताा सेवेााएँँ (Immigrant Women’s Support Services)

सहाायताा केे  लि�ए आप Immigrant Women’s Support Services सेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� ।

(07) 3846 3490 पर कॉॉल करेंं� ।

काानूूनीी सहाायताा

रि�फ्यूूजीी एवं ंआप्रवाासीी काानूूनीी सेवेााएँँ (Refugee and Immigration Legal Services) (RAILS)

सहाायताा केे  लि�ए आप RAILS सेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� । (07) 3846 9300 पर कॉॉल करेंं� ।

कम्युुनि�टीी काानूूनीी केंं� द्र क्वींं�सलैं ं �ड (Community Legal Centres Queensland)

स्थाानीीय कम्युुनि�टीी काानूूनीी केंं�  द्रोंं�  केे  बाारेे  मेंं�  जााननेे केे  लि�ए आप Community Legal Centres Queensland सेे संंपर्कक  

कर सकतीी हैंं� । (07) 3392 0092 पर कॉॉल करेंं� ।

लीीगल एड क्वींं�सलैं ं �ड (Legal Aid Queensland)

सहाायताा केे  लि�ए आप Legal Aid Queensland सेे संंपर्कक  कर सकतीी हैंं� । 1300 65 11 88 पर कॉॉल करेंं� ।

अस्थाायीी वीीज़ाा काार्ययक्रम (टेेम्पररीी वीीज़ाा प्रोोग्रााम)  
केे मााध्यम से ेसहाायताा प्रााप्त करनाा
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